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PRESENTAZIONE 

Il Portale del Donatore è un applicativo utilizzato dai donatori in maniera autonoma per la 
prenotazione della donazione 

FUNZIONALITA’ 

INSTALLAZIONE PORTALE DEL DONATORE SU SMARTPHONE COME WEB-APP 

Per smartphone con sistema operativo Android, inserire su internet il link del portale  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Cliccare sul menù in basso a destra e poi selezionare Aggiungi pagina a schermata Home 

 

 

A questo punto sulla home dello smartphone comparirà l’icona del Portale del donatore. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Per Smartphone con sistema operativo IOS, inserire su Chrome il link del portale e cliccare 
sull’icona  Condividi → Aggiungi alla schermata Home. A questo punto comparirà l'icona sulla 
schermata Home 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

LOG-IN 

Dalla schermata principale, cliccare sul pulsante accedi e selezionare accesso tramite SPID/CIE 

 

 
L’accesso tramite Utente e Password verrà disabilitato al momento della messa in produzione del 
Portale, serve a noi di Gpi per poter eseguire i test. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Selezionando SPID/CIE, si ha la possibilità di accedere tramite SPID utilizzando uno dei seguenti 
Provider 

  

Selezionando, ad esempio, Poste ID, si effettua l’accesso tramite l’app delle poste  
 

 



 

 

Una volta confermati i dati,  si arriva alla schermata principale.  
 
Da questa schermata, è possibile svolgere le seguenti azioni: 

●​ visualizzare/modificare i dati personali 
●​ visualizzare/modificare le preferenze 
●​ visualizzare lo storico degli accessi 
●​ visualizzare i posti disponibili e prenotare un appuntamento 
●​ Cancellare appuntamento prenotato 

 

DATI PERSONALI 

Per accedere alla sezione personale occorre cliccare sul proprio nome che compare in alto a 
destra. Accanto al nome si visualizza il Gruppo sanguigno, e sotto al nome c’è la possibilità di 
cambiare lingua selezionando ITA/ENG. 

                       



 

 



 

Dati personali e indirizzo sono in sola visualizzazione, della sezione Account è possibile 
modificare password ed email cliccando sulla matita 

 

 
 

Nella sezione Preferenze è possibile modificare gli avvisi, il centro di raccolta preferito e la lingua 
per le comunicazioni 

 

Dal tasto ESCI si esegue il logout. 

 

 

 

 



 

ACCESSI 

Cliccando su Accessi è possibile visualizzare lo storico degli accessi 

 

 

E’ possibile filtrare per data inizio - data fine e centro di raccolta per visualizzare gli accessi 
effettuati nel corso degli anni 

 



 

PRENOTAZIONE APPUNTAMENTO 

Per prenotare un appuntamento occorre cliccare sul riquadro indicato di seguito (in questo caso il 
donatore è abilitato solo al sangue intero pertanto ho la possibilità di prenotare solo sangue 
intero). Se il donatore fosse idoneo anche al Plasma, avrei un ulteriore specchietto con scritto 
Plasmaferesi (mostrato nella seconda immagine), selezionando il quale ho la possibilità di 
prenotare una donazione di plasma. 

La data indicata è la data minima prossima donazione, a partire dalla quale posso effettuare una 
donazione. Il calcolo della data minima prossima donazione tiene conto dei limiti imposti dal 
decreto.  

 

 

 

 

 

 

 



 

Cliccando su Dona, arrivo alla seguente schermata.  

 

 

Attraverso la sezione di filtro in alto, posso filtrare per data, tipo di donazione, provincia e centro 
di raccolta. Tramite il tasto cerca effettuo la ricerca per i filtri impostati. 

Selezionando la data di interesse, si aprirà la schermata con gli slot disponibili.​ ​           
Per prenotare l’appuntamento occorre selezionare l’orario e cliccare su Prenota 

 

 

 

 

 



 

Dopo aver prenotato l’appuntamento, sulla schermata principale apparirà un riquadro con il 
dettaglio dell’appuntamento prenotato 

 

 

 

 

ANNULLO APPUNTAMENTO 

Cliccando su annulla, si aprirà un’ulteriore schermata di conferma di annullo appuntamento, 
cliccando su Conferma è possibile eliminare l’appuntamento prenotato  

 

 



 

 

 

 

 

 

Qualora il donatore non rispettasse i criteri, imposti dal Decreto, per poter donare, comparirà la 
scritta Revocato, come mostrato in figura e sarà impossibile prenotare un appuntamento. 
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