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RELAZIONE DI MISSIONE INTEGRATA 

D.M. 5 MARZO 2020 

 AVIS COMUNALE DI BUSSOLENGO ODV 
 
 
Il 3 agosto 2017 è entrato in vigore il Decreto Legislativo n.117 del 3 luglio 2017, denominato 
Codice del Terzo settore.  
Lo scopo principale di questo decreto è il riordino della normativa. Vengono abrogate 
diverse leggi tra cui quella sul volontariato (266/91) e quella sulle associazioni di 
promozione sociale (383/2000) oltre buona parte della “legge sulle Onlus” (460/97).  
Vengono inoltre raggruppati in un solo testo tutte le tipologie di quelli che dovranno 
essere chiamati “Enti del Terzo settore” e noi ne facciamo parte. 
Il codice del Terzo settore (D.lgs. 117/2017) richiama con diverse disposizioni l’obbligo per 
gli Enti del terzo settore (ETS) di essere trasparenti per far sì che tutti gli stakeholder 
(soggetti interessati all’andamento dell’ente al quale sono legati tramite rapporti di varia 
natura, nel nostro caso i donatori e il pubblico in generale) possano avere ben chiaro 
l’utilizzo delle risorse acquisite.  
Il Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) è il luogo deputato a raccogliere 
queste informazioni – consultabili da tutti in modalità online – che danno la certezza e 
trasparenza sui dati di chi amministra l’ente, su quale sia la tipologia dello stesso, sulle 
regole interne e i fini statutari. 
Il bilancio di esercizio chiuso il 31/12/2022 di cui la presente relazione di missione integrata 
costituisce parte integrante, corrisponde alle resultanze delle scritture contabili 
regolarmente tenute è redatte conformemente alla modulistica richiesta.  
Per il bilancio consuntivo e preventivo e stato adottato il modello c secondo le clausole 
generali ed i principi di redazione e pubblicazione conformi a quanto stabilito dal 
marchio merita fiducia, rispettando i principi contabili nazionali, in quanto compatibili 
con l’assenza dello scopo di lucro e con le finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale 
degli enti del terzo settore. 
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IINNTTRROODDUUZZIIOONNEE  

Tutti siamo bravi a porci degli obiettivi e molte volte facciamo fatica a portarli a 
termine, mi rivolgo a te Donatore che leggerai questa relazione.  
Il solo ed incommensurabile gesto che fai nel Donare parte di te a favore di altri è 
incredibilmente Volontario.  
Questo è uno dei primi obiettivi che un Donatore si pone, ma non pensi che dietro a tutta 
questa magica atmosfera altruistica ci sia una associazione che da 60 anni svolge 
attività gestionale e promozionale?  
Un’associazione strutturata che cerca di studiare e pianificare sempre dei nuovi progetti 
di promozione sociale? una associazione che annualmente si impegna nella 
rendicontazione sia sociale e amministrativa all’insegna della trasparenza?  
Questa è l’Avis Comunale di Bussolengo.  
Ricorderai senz’altro di alcuni piccoli momenti in qui ci siamo incontrati, magari alle 
scuole quando eri ancora uno studente, durante qualche evento in giro per il territorio 
comunale o alla Giornata del Donatore, ecco questa e l’Avis una associazione che vuole 
sensibilizzare quante più persone sulla necessità di sangue per salvare vite umane.  
Noi di Avis Bussolengo raccogliamo annualmente 1.300 sacche di sangue e tra queste ci 
sono le tue.  
Ogni giorno, in Italia, migliaia di persone sopravvivono grazie a un gesto così semplice 
ma così importante.  
Non indugiamo, perché certe cose non accadono solo agli altri.  
Gli altri siamo anche noi.  
Ecco caro Donatore questo è il nostro obiettivo Sappiamo che oltre all’oggi c’è anche il 
futuro.  
Dobbiamo investire saggiamente e dobbiamo iniziare a farlo ora, e per fare tutto ciò 
servono Volontari persone che si vogliano mettersi in gioco per continuare un cammino 
associativo che dura da 60 anni.  

Lettera del Presidente. 

Il 2022 per noi Avis di Bussolengo è stato un anno molto importante perché abbiamo 
celebrato i 60 anni di fondazione di questa prestigiosa 
Associazione.  
Gli anniversari come sapete sono sempre densi di emozioni e 
ricordi, quindi la cosa migliore e cercare di promuovere questa 
ricorrenza suddividendo i vari eventi celebrativi nel corso del 2022. 
Tutte le iniziative da noi Direttivo Avis Comunale di Bussolengo 
intraprese hanno come principale obiettivo la promozione e la 
donazione del sangue.  

Tutti noi Donatori Volontari, facciamo di questa attività socialmente utile insostituibile 
anonima e gratuita, il nostro orgoglio, donando parte di noi stessi per il bene e la salute 
del prossimo, persone meno fortunate di noi, il miglior regalo che possiamo fare a 
qualcuno è un po’ del nostro tempo e la cosa più bella che possiamo a noi stessi, è fare 
qualcosa per gli altri. 
Le nostre iniziative intraprese sono sempre indirizzate alle varie tematiche sociali del 
nostro territorio, come eventi culturali, sportivi e sociali, obiettivi fortemente voluti da noi, 
cercando anche di condividere e collaborare con altre associazioni del territorio con le 
quale condividiamo i veri valori del volontariato.  
Ringraziamo gli stakeholder che hanno contribuito in maniera silenziosa ma efficace ha 
supportare le iniziative da noi intraprese, troviamo sia determinante fare rete 
comunicativa e promozionale sul nostro territorio.  
A queste si aggiungono le comuni attività di Volontariato per il normale proseguo 
associativo come l’accoglienza al Centro di Raccolta sangue presso l’Ospedale Orlandi, 
la formazione importante obiettivo associativo, le mensili riunioni del CdA con incontri di 
approfondimento associativo, ultima ma non meno importante e la segreteria che con 
il suo impegno costante sorregge questa importante attività.  
Merita Fiducia: anche quest’anno abbiamo conseguito l’importante marchio del Merita 
Fiducia.  
Tale riconoscimento viene dato dopo un anno di verifiche sia a livello di Carte in Regola 
e audit visivi presso la nostra sede.  
Un lavoro certosino che implica un costante aggiornamento sulle nuove direttive del 
terzo settore, formulando non per ultima una relazione integrata di missione, tale 
relazione la troverete pubblicata sul nostro sito alla pagina Merita Fiducia. 
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Comunico inoltre con vero orgoglio che nel mese di novembre è uscito il nuovo sito 
internet di Avis Comunale di Bussolengo, vi invito fortemente a consultarlo.  
Mi sento di ringraziare a mone mio e dei Volontari tutte quelle persone speciali che si 
sono prestate nel realizzarlo, una vera opera d’arte.  
Scuole: promozione molto importante per noi Avis Comunale di Bussolengo, Il nostro 
impegno verso i ragazzi delle scuole primarie e secondarie è una priorità, riuscire ad 
organizzarci/inventarsi modi diversi per comunicare direttamente con loro è per noi una 
grande sfida.  
In collaborazione con l’Avis Regionale abbiamo presentato vari progetti specifici per la 
promozione del volontariato, un modo per riuscire a trasmettere loro i veri valori del dono 
e della solidarietà di noi avisini.  
La capacità e la sensibilità degli operatori Regionali è stata determinante, i ragazzi hanno 
interagito con tutti noi in modo esemplare complici anche gli insegnanti che 
ringraziamo.  
Obbiettivi anno 2023: stiamo studiando dei nuovi progetti promozionali consociativi 
finalizzati alla vendita indiretta di prodotti realizzati da altre realtà associative intese 
come cooperative sociali.  
Pensiamo sia una strategia vincente perché la collaborazione con altri enti sociali possa 
incrementare e arricchire la conoscenza di altre realtà del volontariato.  
Insieme si cresce da soli non si va da nessuna parte. I nostri donatori sanno che gli 
ammalati non vanno mai in ferie anzi, sono consapevoli del valore umano del loro gesto, 
anonimo volontario e gratuito e questo è un prezioso dono, che solo loro sanno offrire e 
non verrà mai meno.  
A tutti voi un grazie di CUORE. Donare il sangue non è solamente un bel gesto. È un’azione 
che garantisce la salute a 600 mila persone ogni anno, dato riportato dal Centro 
Nazionale Sangue. Ecco, la scelta del donatore ruota intorno a questo: non donare 
significa negare l’esistenza a chi lotta per averla.  
L’Avis rimarrà sempre a garanzia di un lavoro silente, costante, anonimo, volontario , 
trasparente e gratuito per tutti noi.  

     La Presidente
Dalla Chiusa Fernanda 

Anagrafica. 

Presentazione. 

AVIS (Associazione Volontari Italiani del Sangue) è un’associazione privata, senza scopo 
di lucro, che persegue un fine di interesse pubblico: garantire un’adeguata disponibilità 
di sangue e dei suoi emocomponenti a tutti i pazienti che ne abbiano necessità, 
attraverso la promozione del dono, la chiamata dei donatori e in alcuni casi anche la 
raccolta diretta di sangue, d’intesa con le strutture ospedaliere pubbliche. 
Fonda la sua attività sui principi della democrazia, della libera partecipazione sociale e 
sul volontariato, quale elemento centrale e insostituibile di solidarietà umana. 
Vi aderiscono tutti coloro che hanno intenzione di donare volontariamente, 
anonimamente, periodicamente e gratuitamente il proprio sangue, ma anche chi, non 
potendo compiere questo gesto perché non idoneo, desideri collaborare gratuitamente 
a tutte le attività di promozione e organizzazione. 
Oggi è la più grande organizzazione di volontariato del sangue italiana che, grazie ai suoi 
associati, riesce a garantire circa l’80% del fabbisogno nazionale di sangue. 
Nel complesso, AVIS può contare su oltre 1.300.000 soci, che ogni anno contribuiscono 
alla raccolta di oltre 2.000.000 di unità di sangue e suoi derivati. 
AVIS è presente su tutto il territorio nazionale con oltre 3400 sedi (numero che 
comprende anche 19 sedi fondate in Svizzera da emigranti italiani negli anni Sessanta). 
Molto impegno è riservato alla promozione della solidarietà, della cittadinanza attiva e 
degli stili di vita sani e corretti. A queste attività si aggiunge anche il sostegno alla ricerca 
scientifica e la partecipazione a progetti di cooperazione internazionale 

Dati Anagrafici codici 
Sede legale in Bussolengo Via San Valentino, 36 
Codice Fiscale 93078840233 
Registro Unico Regionale  VR0456 
Numero scheda iscrizione al RUNTS 15754 

Iscrizione al Registro Unico Nazionale Terzo 
Settore: RUNTS 

Codice pratica 748559 
numero di Repertorio 94781 
 protocollo numero 0067477 

Forma Giuridica Organizzazione di Volontariato OdV 
Indirizzo Mail Bussolengo.comunale@avis.it 
Indirizzo di posta elettronica certificata avisbussolengo@pec.it 

Rete associativa cui l’ente aderisce RAN rete associativa nazionale Avis Nazionale 
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Mission. 

Sostenere i bisogni di salute dei cittadini favorendo il raggiungimento 
dell’autosufficienza di sangue e dei suoi derivati e dei massimi livelli di sicurezza 
trasfusionale possibili e la promozione per il buon utilizzo del sangue. 
Tutelare il diritto alla salute dei donatori e di coloro che hanno necessità di essere 
sottoposti a terapia trasfusionale. 
Promuovere l’informazione e l’educazione sanitaria dei cittadini. 
Promuovere un’adeguata diffusione delle proprie associate su tutto il territorio 
comunale, con particolare riferimento alle aree carenti e delle attività associative e 
sanitarie ad esse riconosciute, come la raccolta del sangue e degli emocomponenti. 
Favorire lo sviluppo della donazione volontaria, periodica, associata, non remunerata, 
anonima e consapevole a livello comunale e provinciale. 
Promuovere lo sviluppo del volontariato e 
dell’associazionismo. 
Creare dei Volontari all’altezza della situazione 
con corsi di aggiornamento sulla privacy e sulla 
sicurezza. 
Mantenere un costante lavoro di comunicazione 
con i nostri soci.  

La nostra vision. 

L’aspirazione di AVIS Comunale di Bussolengo è quella di contribuire a diffondere nel 
nostro paese e nel nostro territorio di competenza un concetto di società solidale, dove 
la cultura della donazione sia patrimonio della collettività e dove il dono del sangue 
divenga un’abitudine diffusa e un gesto naturale. 
Un gesto di fondamentale importanza non solo nella cura delle malattie ma anche come 
indicatore del livello di cultura sociale e civile della nostra popolazione.
Avis Comunale di Bussolengo condivide sostanzialmente la missione, i valori, i principi di 
comportamento e gli obiettivi del Sistema Associativo di Avis Nazionale del quale si 
impegna ad essere soggetto attivo e propositivo all’interno del territorio. 
La visione della nostra organizzazione esprime quindi ciò che sogniamo si realizzi per il 
bene della nostra collettività. 

Solidarietà 
 Altruismo 

 Tutela del diritto alla salute 
 Trasparenza 

 Senso civico 
 Rispetto 

 Correttezza 
 Uguaglianza 

 Dinamismo 
 Ottimismo 

 Socialità 

I NOSTRI VALORI 
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Storia. 

Ecco i nostri fondatori e predecessori.

I primi Donatori che risposero all’appello del Dottor 
Vittorio Formentano a Milano nel lontano 1927. 

Per L’Avis Comunale di Bussolengo l’inizio della fondazione non è stato dei migliori. al 
momento non esiste un verbale storico originale che attesti la costituzione della allora 
nominata Sezione A.V.I.S. Bussolengo. l’allora Presidente in carica Norberto Masi ha 
dovuto presentare in data 8 febbraio 1994 all’Avis Provinciale Avis Regionale, Avis 
Nazionale, una documentazione sulla quale vengono citate comprovate testimonianze 
sulla nascita/costituzione della Sezione Comunale dell’Avis di Bussolengo, allegando 4 
documenti di comprovata testimonianza storica. In Data 22 Maggio 1998, l’Avis Nazionale 
accetta in via definitiva l’affiliazione di Avis Bussolengo alla Sede Nazionale AVIS a norma 
di Statuto. Firmato il Presidente Nazionale Pasquale Colemartino. In data 1° ottobre 1998 
alle ore 20.45 l’attuale Presidente Walter Fior e alcuni componenti del Direttivo firmano 
l’attuale ATTO COSTITUTIVO che cita: Componenti il Consiglio Direttivo, per costituire, ora 
per allora, la sezione AVIS di Bussolengo, avendo smarrito l’atto costitutivo originale dal 
quale risultavano fondatori Sig.ri: PINALI CESARE, SALOMONI LUIGI, MOTTA FRANCESCO, 
CHIESA LUIGI, VENTURELLI GIOVANNI, FALCONI BRUNO, TRAMONTE ZEFFERINO, e che era stata 
costituita nell’anno 1962. L’AVIS Comunale e regolata dalle norme di legge in materia, 
nonché dallo Statuto e Regolamento dell’Associazione volontari Italiani del Sangue, con 
sede nazionale a Milano, Via Livigno, 3. 

Presidenti che si sono susseguiti in questi 60 anni di realtà associativa 

Novità 2022. 
Nel primo mese del 2022 abbiamo installato all’interno della nostra sede Associativa una 
cassetta di pronto soccorso con lo specifico cartello di segnalazione.  La normativa 
contenuta nel Testo Unico per la sicurezza definisce e regola la presenza e l'utilizzo la 
cassetta contenente un kit di pronto soccorso "fai-da-te" per effettuare l'apposito 
servizio nell'eventualità in cui si verifichi un incidente che richieda cure e medicazioni. 
In effetti gli ambienti di vita e di svolgimento delle attività di associazioni enti del terzo 
settore e società sportive dilettantistiche possono presentare rischi peculiari 
correlati sia per gli esercizi svolti sia alla destinazione d’uso di dei locali. Tali locali in 
base all’art. 45 del Decreto Legislativo n. 81/08 ed attuato dal Decreto Ministeriale n. 
388/03. Devono garantire l’adeguata sicurezza per le persone che lo frequentano: soci, 
tesserati e Volontari. 

Nuovo volantino. 

Sempre nei primi mesi del 2022, un gruppo di Volontari ha realizzato in perfetta 
autonomia un nuovo volantino di promozione Avis. Questo opuscolo e stato studiato e 
realizzato interamente da un team di Volontari Avis. L’inesperienza nel fare questo tipo di 

1962-1972
CESARE PINALI

1973- 1978
DINO UDALI

1979-1986
CESARE PINALI

1987-1996
NORBERTO MASI

1993-2001
WALTER FIOR

2002-2008
RICCARDO 

FRACAROLLI

2009-2016
GERMANO 
SILVESTRI

2017-2019
LARA GIRELLI

2019-2024
FERNANDA 

DALLA CHIUSA
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lavoro non ha preso il sopravvento, anzi man mano che si realizzava la bozza uscivano 
sempre nuove idee costruttive che andavano a migliorare quanto precedentemente 
fatto.  
In occasione della festività nazionale del 2 giugno l’Amministrazione Comunale di 
Bussolengo consegna a tutti i 18 anni una copia della costituzione civile, a tal proposito 
noi di Avis Bussolengo abbiamo pensato di inserire all’interno della costituzione un 
cartoncino interassociativo che promuove il volontariato. Da molti anni comunque noi 
Avis Bussolengo recapitiamo in forma cartacea gli auguri di compleanno ad ogni nuovo 
maggiorenne di Bussolengo, riteniamo sia importante divulgare ai ragazzi che entrano 
nella maggiore età il senso civico che contraddistingue la base sociale di ognuno di noi. 
 Il “Senso Civico” dipende da NOI: la società, il futuro, il domani, tutto dipende dal nostro 
impegno. 
Il “Senso Civico” non si manifesta alzandosi in piedi all’ascolto dell’Inno Nazionale: esso 
trova il suo significato più profondo e vero nel rispetto della “Proprietà Pubblica”, cioè di 
tutto ciò che appartiene alla Società di cui facciamo parte, affinché chi arriva dopo di 
noi possa farne uso allo stesso modo e con lo stesso decoro.  

Assemblea dei soci straordinaria. 

nel mese di agosto abbiamo ricevuto comunicazione scritta dall’Avis Provinciale 
riguardo la necessità di convocare una assemblea straordinaria per l’adeguamento 
dello statuto Avis. l'Ufficio Regionale Veneto del Registro Unico Nazionale del Terzo 
Settore, il quale sta verificando la sussistenza dei requisiti ai fini dell’iscrizione delle 
associazioni nel RUNTS medesimo ha inviato, all’Avis Regionale, in data 27 luglio 2022 una 
nota PEC avente ad oggetto: “Comunicazione ai sensi dell'art. 31 co. 8 del D.M. 106/2020” 
con la quale si richiedono degli adeguamenti statutari rispetto a quanto approvato nelle 
Assemblee straordinarie del 2019. 
Avis Nazionale con nota datata 09 agosto 2022 ha inviato ad Avis Regionale gli schemi 
tipo di statuti associativi adeguati ed approvati durante il Consiglio Direttivo di AVIS 
Nazionale del 4 agosto 2022 e concordati con il Ministero, in conformità a quanto previsto 
per procedere all’iscrizione al RUNTS. 
Si rende necessario, pertanto, procedere alla 
convocazione di una Assemblea straordinaria 
per approvare le suddette modifiche (l'articolo 
26-bis del medesimo D.L. n. 73/2022 ha posposto 
al 31 dicembre 2022 il termine entro il quale le 
ODV, le APS e le ONLUS iscritte nei previgenti 
registri possono ricorrere alle modalità e alle 
maggioranze previste per le deliberazioni dell'assemblea ordinaria per apportare ai 
propri statuti le modifiche necessarie ad adeguarli al Codice del Terzo settore). 

Sito internet. 

l’Avis Comunale di Bussolengo nel mese di dicembre si è impegnata nel riformulare un 
nuovo sito internet. 
Per realizzarlo ci siamo appoggiati ad una persona tecnica e specializzata in questo 
settore e chiaro che il lavoro più impegnativo è stato l’inserimento delle informazioni e il 
raccoglimento delle informazioni della parte storica e sociale. un impegno certamente 
non leggero è stato svolto dalla segreteria che assieme ad alcuni Volontari sono stati 
capaci di interagire con il realizzatore del nuovo sito, trovando le formule e gli spazi più 
adatti alla pubblicazione dei contenuti delle varie pagine web. Alla fine, dopo un duro 
lavoro, possiamo dire con orgoglio che abbiamo realizzato un eccellente Sito internet. 
Rimane comunque la parte più importante, cioè la gestione del portale. Avis Bussolengo 
ringrazia il Volontari Tommaso, il quale si è reso disponibile ad inserire è aggiornare tutte 
le novità e le comunicazioni in tempo reale, un impegno non da poco, impegno che 
mette in risalto la voglia di rendersi disponibile volontariamente. 
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Struttura organizzativa: 

Avis Comunale di Bussolengo OdV è diretta da un gruppo di volontari che si riuniscono 
periodicamente per organizzare le attività dell’associazione, dispone di una sede e di un 
ufficio di segreteria aperto ordinariamente tutti i primi giovedì del mese e 
straordinariamente in base alle necessità associative legate alla normale gestione 
dell’ente. 

I compiti dell’Assemblea dei soci sono disciplinati dall’art. 8 dello Statuto. 

ASSEMBLEA DEI SOCI È composta dai soci donatori ed è competente per l’approvazione 
del Bilancio consuntivo nonché sulle linee di indirizzo dell’associazione. Si riunisce 
ordinariamente una volta l’anno. Ogni socio ha diritto ad un voto.  

      SOCI NON DONATORI     SOCI FEMMINE 
   8  254 

              TOTALE SOCI 691      TOTALE SOCI 691           

 SOCI DONATORI                  SOCI MASCHI 
         683                      437 

Governance. 

consiglio direttivo 
È eletto dall’Assemblea, rimane in carica 4 anni, ha poteri sia per la gestione ordinaria 
che straordinaria dell’Associazione, sia per l’esecuzione delle delibere. Il Consiglio 
Direttivo attualmente in carica è così composto:  

Consiglio esecutivo 

Dalla Chiusa Fernanda      Presidente 
Marangoni Egidio            Vice Presidente         
Poiesi Flaviano           Presidente onorario 
Silvestri Germano            Segretario 
Narizzano Paolo           Vice Segretario 
Zantedeschi Alessandro  Tesoriere 

Biasi Orfeo            Consigliere 
Brazzoli Mauro           Consigliere 
Castellini Claudio           Consigliere 
Giacomelli Giorgio           Consigliere 
Macaccaro Mariarosa  Consigliere 
Prevedelli Tommasi         Consigliere 
Rosa Riccardo             Consigliere 
Sandri Luca           Consigliere 
Santoro Serafina           Consigliere 
Toffali Tiziano            Consigliere 
Valentino Mario            Consigliere 
Zampini Guglielmo           Consigliere 
Zocca Giorgio            Consigliere 
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Zampini Guglielmo 

Giacomelli Giorgio 

Biasi Orfeo Castellini Claudio Brazzoli Mauro Dalla Chiusa Fernanda 

Maccacaro Mariarosa Marangoni Egidio Narizzano Paolo 

Poiesi Floriano Rosa Riccardo Sandri Luca Santoro Serafina 

Silvestri Germano Prevedelli Tommaso Toffali Tiziano Valentino Mario 

Zantedeschi Alessandro Zocca Giorgio 

Avis Comunale di Bussolengo OdV è diretta da un gruppo di volontari che si riuniscono 
periodicamente per organizzare le attività dell’associazione, dispone di un ufficio di 
segreteria aperto al pubblico tutti i primi giovedì del mese dalle 20.30 alle 11.00. la 
segreteria svolge la sua quotidiana attività e il proprio ruolo in sede separata.  

INCONTRI CONSIGLIO DIRETTIVO                ORE RIUNIONI    PERCENTUALE DI PRESENZA 

14  41  70,4%

Il revisore dei conti: D.lgs. 17/2017 
Durante l’assemblea annuale ed elettiva di Avis Comunale di Bussolengo tenutasi il 
30/04/2021, vista l’impossibilità di procedere alla nomina di tre revisori dei conti come da 
statuto Avis Comunale di Bussolengo OdV vedi art. 12 comma 1, dove si richiede 
l’obbligatorietà di adeguata professionalità. Visto l’art. 12 comma 6 del medesimo 
statuto si approva all’unanimità di incaricare un revisore dei conti regolarmente inscritto 
all’albo dei revisori dei conti, individuando nella persona del Dottor Commercialista 
Franco Franchini quale revisore dei conti negli anni a seguire. 

La base sociale. 
“La maturità inizia a manifestarsi quando sentiamo che è più grande la nostra 
preoccupazione per gli altri che non per noi stessi”  
Questo aforisma di Albert Einstein, ci fa riflettere su quanto sia importante per il nostro 
essere aiutare gli altri; un aiuto dettato dal cuore che non chiede nulla in cambio se non 
un sorriso. Il volontariato risulta essere uno degli argomenti più dibattuti e importanti 
della nostra società, fondato sulla solidarietà e sull’amore di persone che hanno 
un’ideologia comune, mettersi a disposizione di persone meno fortunate. In questa tesi 
si vuole approfondire il ruolo che hanno le risorse umane nelle organizzazioni no profit e 
il rapporto che si instaura tra di loro.  I volontari e i soci donatori di sangue oggi sono una 
risorsa umana importante e strategica, che permettono alle organizzazioni di 
rappresentare le esigenze della collettività e di attivare risorse altrimenti non disponibili. 

19 Consiglieri
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Risorse umane. 

Tutti i Volontari iscritti nel registro del volontariato dell’Avis Comunale di Bussolengo 
svolgono la loro attività in modo occasionale e volontaria, cioè non remunerata. 
I soci donatori e non donatori volontari di Avis Bussolengo OdV regolarmente iscritti al 31 
dicembre 2022 sono 683, i soci volontari non donatori sono 8, per un totale generale di 
691 soci. suddivisi in 473 uomini e 264 donne. Rispetto al 2021 il numero di donatori e 
volontari non donatori è cresciuto di 14 unità. 

 63 %   37 % 

Socio donatore Attivo: è socio donatore attivo quel donatore che effettua almeno una 
donazione di sangue o plasma nei due anni dalla data di iscrizione, ecco perché ci riesce 
difficile fare una rendicontazione annuale soci. È socio persona fisica chi dona 
periodicamente il proprio sangue ed emocomponenti, in modo personale, spontaneo e 
gratuito, senza fini di lucro, neanche indiretti, ed esclusivamente per fini di solidarietà. Il 
percorso da Donatore di sangue inizia al compimento del 18° anno di età e cessa al 
compimento del 65° anno, poi se il medico verificato lo stato di salute del donatore 
65’enne può acconsentire una sola donazione di sangue o plasma all’anno. Ci sono 
alcuni donatori che per ragioni di età o di salute hanno cessato l’attività donazionale, 
partecipando con continuità alla attività associativa; inoltre anche se non effettuano 
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donazioni di sangue, esplicano 
con continuità funzioni non 
retribuite di riconosciuta validità 
nell’ambito associativo. 

La formazione. 

L’anno 2022 è stato di grande impegno anche dal punto di vista formativo, sia a livello 
dirigenziale che di segreteria. La formazione è importante per dirigere un’associazione 
dinamica e al passo con i tempi. Una formazione efficace permette all’associazione di 
crescere e porsi al meglio verso l’esterno. Ciò consente di sviluppare strategie efficaci 
per avvicinare nuovi donatori alla donazione, sensibilizzarli e fidelizzarli.  
Tutti i volontari che compongono il Consiglio Direttivo e collaboratori esterni sono invitati 
a partecipare liberamente ai corsi di formazione proposti annualmente dal CSV di 
Verona, Avis Regionale, Avis Provinciale e Consiglio Direttivo di Avis Bussolengo. Inoltre 
viene periodicamente svolto l’aggiornamento annuale sulla sicurezza. 

Schema riepilogativo dei corsi svolti nel 2022 

CORSI FORMAZIONE VOLONTARI IMPIEGATI ORE SVOLTE 
Corso sulla sicurezza 19 19.5 
Corso HACCP distribuzione e conservazione 
alimenti 

5 20 

Aggiornamenti sul RUNRS 1 2 
5 x mille 1 3 
Merita fiducia 1 16 
Assicurazioni per associazioni e volontari 1 3 
Nuovi modelli di bilancio 3 4 
Spid e firma digitale 2 4 
Totale 34 71,5 
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Attività dell’organizzazione. 
 
Le quotidiane attività svolte da Avis Comunale di Bussolengo OdV si suddividono in 5 categorie  
 
Eventi: questa voce comprende tutte le ore di attività rivolte alle manifestazioni svolte sul territorio: 
fiera di San Valentino, maccheronata carnevalesca, notte bianca, festa di fine estate, giornate del 
donatore, natale in piazza, ecc. ecc. 
 
Accoglienza al Centro Trasfusionale: questa voce comprende l’attività di accoglienza che molte 
Avis del territorio svolgono presso il Centro Trasfusionale di Bussolengo. È un servizio di 
accoglienza e di gestione del centro raccolta sangue, molto utile e necessario al reparto stesso. 
Vorremmo sottolineare che questo servizio che noi svolgiamo e totalmente gratuito. 
 
Segreteria: questa voce comprende tutto il lavoro svolto per la normale attività della segreteria: 
registrazione dati, nuovi soci, comunicazioni, verbali, nella voce segreteria vengono inseriti anche 
i tempi per la stesura di articoli inviti ecc. ecc. 
 
Scuole: in questa voce vengono indicati tutti i tempi spesi per le attività di promozione scolastica, 
vengono inserite anche le riunioni di preparazione e apprendimento sui progetti che l’Avis di 
Bussolengo andrà a presentare, compreso la preparazione del materiale necessario all’attività di 
promozione scolastica. 
 
Riunioni: la voce riunioni e nel complesso molto vasta, perché comprende tutte le riunioni 
ordinarie e straordinarie mensili del CDA. Assemblee comunali, provinciali, regionali e nazionali 
Avis, assemblee del CSV incontri con l’amministrazione comunale ecc. ecc. 
 
Attività formativa: questa voce comprende tutti i momenti di informazione che l’Avis di 
Bussolengo si è prestata a fare o a sua volta ad organizzare vedi: corsi al CSV di Verona, corsi con 
l’amministrazione comunale, corsi per l’HACCP, corsi annuali per la sicurezza. 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
Oltre a svolgere le normali attività associative di promozione del dono, L’Avis Comunale di 
Bussolengo OdV svolge alcune delle attività di interesse generale che lo statuto Avis Comunale 
di Bussolengo cita. 
 
  

EVENTI ACCOGLIENZA AL 
CENTRO 

TRASFUSIONALE

SEGRETERIA

ATTIVITA’ NELLE SCUOLE RIUNIONI E ASSEMBLEE

ATTIVITA’ FORMATIVA

 

Attività e servizi. 
 
Le attività primarie di Avis Comunale di Bussolengo consistono principalmente sulla 
promozione del Dono del Volontariato sociale. 
Attività primaria e la promozione avisina che presentiamo in tutti i plessi scolastici del 
Comune di Bussolengo, riteniamo sia molto strategico e importante partire dai più 
giovani perché sono il nostro futuro. 
Ci capita più spesso di essere riconosciuti da alcuni ragazzi delle superiori, i quali negli 
anni precedenti erano alle elementari, ciò ci gratifica enormemente e ci dà nuovi stimoli 
associativi, come ad esempio progettare nuove idee e nuove strategie di promozione 
divulgativa del Volontariato. Un’altra delle attività per noi molto importante è la 
collaborazione con altre realtà associative, riteniamo sia importantissimo confrontarsi in 
forma collaborativa con altre Associazioni del territorio e non. Seminare personalmente 
non porta da nessuna parte, il giardino del Volontariato invece va condiviso, perché 
ognuno di noi può mettere un fiore diverso da altri, rendendolo cosi più visibile, carino e 
colorato.  
L’Avis Comunale di Bussolengo svolge il servizio di accoglienza dei Donatori presso il 
Centro Trasfusionale dell’Ospedale Orlandi di Bussolengo. Questo servizio è molto 
importante perché mette in risalto il Volontariato, il Donatore che si presenta per fare la 
Donazione si sente accolto ed accudito, trovando sempre una persona preparata a dare 
una risposta ad ogni sua incertezza. Questo servizio inoltre va ad agevolare il comparto 
Medico e infermieristico del Centro Trasfusionale, i Volontari svolgono una attività di 
coordinamento, agevolando così l’approccio alla Donazione di sangue più sicura e 
organizzata. Il Donatore ci ripaga con un saluto ed un sorriso, un piccolo gesto che 
gratifica la nostra quotidiana attività volontaria.    
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Attività di interesse generale. 
 
Le attività di interesse generale ai sensi dell’Art. 5 del CTS sono elencate all’Art. 3 dello 
Statuto di Avis Comunale e sono: 
• partecipare alla elaborazione delle politiche del terzo settore, con particolare 
riferimento all’associazionismo ed al volontariato, rappresentando l’associazione negli 
organismi di settore istituzionalmente previsti e cooperando all’interno degli organismi 
associativi di coordinamento; 
• promuovere e organizzare campagne di comunicazione sociale, informazione e 
promozione del dono del sangue, coordinandosi con le istituzioni competenti, nonché 
tutte le attività di comunicazione esterna, interna ed istituzionale, di propria competenza; 
• collaborare con le altre associazioni di settore e con quelle affini che promuovono 
l’informazione a favore della donazione di organi e della donazione del midollo osseo; 
• coordinare il flusso informativo a livello comunale; 
• Promuovere la conoscenza delle finalità associative e delle attività svolte attraverso la 
stampa, nonché la pubblicazione di riviste, bollettini e materiale multimediale; 
• svolgere attività di formazione nelle materie di propria competenza anche per 
istituzioni ed organizzazioni esterne, con particolare riferimento al mondo della scuola; 
• promuovere e partecipare ad iniziative di raccolta di fondi finalizzate a scopi solidali ed 
umanitari, al sostegno della ricerca scientifica, alla cooperazione internazionale ed allo 
sviluppo del settore socio-sanitario ed alla realizzazione di progetti di interesse 
associativo; 
• promuove e favorisce scambi culturali, socio-sanitari ed iniziative di collaborazione con 
realtà del volontariato. 
 
Attività di promozione. 
 
ATTIVITA’ ORE DI VOLONTARIATO VOLONTARI IMPIEGATI 
Segreteria 516,00 33 
Scuole 173,50 30 
Eventi 1.218,50 126 
Riunioni 819,50 176 
Formazione 71,50 21 
Accoglienza al Centro Trasfusionale 96,00 20 
Totale 2.895.00 406 
 
Segreteria. 
 
Malgrado l’attività della di Segreteria non rientri nelle attività di interesse generale, e pur 
sempre una componente importante dell’Associazione. È organo di gestone 
organizzativa e burocratica molto importante, malgrado non partecipi attivamente egli 
eventi e pur sempre determinante per la perfetta gestione associativa e promozionale 

 

Analisi conto economico. 

Introduzione: 

L’Associazione AVIS Comunale di Bussolengo ha concluso l’esercizio amministrativo 2022 
con un avanzo di gestione di euro 7.676,52 corrispondente dalle somme presenti in 
banca per euro 5.376,87 e 2.299,65 di cassa.  
Tale risultato è, fra il saldo di inizio periodo di euro 15.372,43 e il valore delle entrate di euro 
34.064,13 e le uscite di euro 41.760,04. 
Le entrate del 2022 percepite dalla nostra associazione, ammontano a euro 34.064,13 
rispetto a quelle dell’esercizio precedente di euro 28.323,66 con una differenza in positivo 
di euro 5.740,47. 

Entrate: 

ENTRATE 
  2022 2021 
A) Entrate da attività di interesse generale     
      
1) Entrate da quote associative e apporti dei fondatori 0,00 €   
      

2) Entrate dagli associati per attività mutuali 0,00 €   

      
3) Entrate per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori 0,00 €   
      
4) Erogazioni liberali 1.945,00 € € 435,00 
      
5) Entrate del 5 per mille 1.186,64 € € 1.009,60 
      
6) Contributi da soggetti privati 986,44 €   

      

7) Entrate per prestazioni e cessioni a terzi 0,00 €   
      
8) Contributi da Enti Pubblici 27.685,00 € € 26.873,00 
      
9) Entrate da contratti con Enti Pubblici     
 9.1 - Rimborsi da convenzione 0,00 € € 0,00 

      

10) Altre entrate 0,00 €   
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sviluppo del settore socio-sanitario ed alla realizzazione di progetti di interesse 
associativo; 
• promuove e favorisce scambi culturali, socio-sanitari ed iniziative di collaborazione con 
realtà del volontariato. 
 
Attività di promozione. 
 
ATTIVITA’ ORE DI VOLONTARIATO VOLONTARI IMPIEGATI 
Segreteria 516,00 33 
Scuole 173,50 30 
Eventi 1.218,50 126 
Riunioni 819,50 176 
Formazione 71,50 21 
Accoglienza al Centro Trasfusionale 96,00 20 
Totale 2.895.00 406 
 
Segreteria. 
 
Malgrado l’attività della di Segreteria non rientri nelle attività di interesse generale, e pur 
sempre una componente importante dell’Associazione. È organo di gestone 
organizzativa e burocratica molto importante, malgrado non partecipi attivamente egli 
eventi e pur sempre determinante per la perfetta gestione associativa e promozionale 

 

Analisi conto economico. 

Introduzione: 

L’Associazione AVIS Comunale di Bussolengo ha concluso l’esercizio amministrativo 2022 
con un avanzo di gestione di euro 7.676,52 corrispondente dalle somme presenti in 
banca per euro 5.376,87 e 2.299,65 di cassa.  
Tale risultato è, fra il saldo di inizio periodo di euro 15.372,43 e il valore delle entrate di euro 
34.064,13 e le uscite di euro 41.760,04. 
Le entrate del 2022 percepite dalla nostra associazione, ammontano a euro 34.064,13 
rispetto a quelle dell’esercizio precedente di euro 28.323,66 con una differenza in positivo 
di euro 5.740,47. 

Entrate: 

ENTRATE 
  2022 2021 
A) Entrate da attività di interesse generale     
      
1) Entrate da quote associative e apporti dei fondatori 0,00 €   
      

2) Entrate dagli associati per attività mutuali 0,00 €   

      
3) Entrate per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori 0,00 €   
      
4) Erogazioni liberali 1.945,00 € € 435,00 
      
5) Entrate del 5 per mille 1.186,64 € € 1.009,60 
      
6) Contributi da soggetti privati 986,44 €   

      

7) Entrate per prestazioni e cessioni a terzi 0,00 €   
      
8) Contributi da Enti Pubblici 27.685,00 € € 26.873,00 
      
9) Entrate da contratti con Enti Pubblici     
 9.1 - Rimborsi da convenzione 0,00 € € 0,00 

      

10) Altre entrate 0,00 €   
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Totale entrate per attività di interesse generale anno 2022, euro 31.803,08. 

Nello specifico: 

EA 4: Erogazioni liberali, questa entrata e suddivisa in due voci. 

 Entrate contante per cassa FESTA DEL DONATORE € 1.195,00 

Contributi volontari SPETTACOLO TEATRALE € 750,00 

EA 5: Contributo 5 x mille, in data 16 dicembre 2022 è stato accreditato un contributo 
pari a € 1.186,64. 

EA 6: Contributo da soggetti privati: contributi liberali da altre associazioni. 

Comitato carnevalesco di Bussolengo, € 406,44. 
Pro Loco di Bussolengo, € 580,00 

EA 8: Contributo da enti pubblici.  

Contributi Comune di Bussolengo € 2.000,00.  

Questo contributo è suddiviso in due tempi. 
 Primo contributo di € 1.000,00 in data 5 gennaio 2022. 
Secondo contributo di € 1.000,00 in data 27 dicembre 2022. 

Rimborso quote sacche: € 25.685,00. 
Questo rimborso viene erogato dall’ASL in relazione alle donazioni sangue e plasma, che 
vengono effettuate dai nostri soci. La convenzione viene rinnovata periodicamente 
dall’Avis Provinciale di Verona con il Dipartimento Trasfusionale. Questa convenzione 
viene sottoscritta per due motivi sostanziali:  
1.Dare la possibilità alle Associazioni di Volontariato, di poter promuovere il dono con 
varie attività e ricercare sempre nuovi donatori di sangue. 
2. È un dovere dell’associazione, con il predetto rimborso, mantenere i contatti con i nostri 
soci in varie forme. Invitandoli a Donare.  
 La nuova convezione firmata dal 01.01.2017, prevede un rimborso pari a euro 22,00 per la 
donazione di sangue, ed euro 24,75 per la donazione di plasmaferesi. Il rimborso che 
viene erogato dall’Avis Provinciale, non corrisponde alle donazioni effettuate nell’anno 
2022, ovvero n. 908 sacche di sangue intero e n. 230 sacche di plasmaferesi donate.  
Questi rimborsi hanno un disallineamento rispetto all’anno precedente di un trimestre. 

Tipo componente e periodo N. donazioni e costo unitario Totale incassato 
Plasma ottobre 2021-settembre 2022 N.    sacche di plasma 230 € 5.692,00 
Sangue ottobre 2021-settembre 2022 N.     sacche di sangue 908 € 19.976,00 

 

 
C) Entrate da attività di raccolta fondi   
1) Entrate da raccolte fondi abituali 0,00 € 
2) Entrate da raccolte fondi occasionali   
2.1) Entrate da raccolte fondi 2.261,00 € 
3) Altre entrate 0,00 € 

Totale 2.261,00 € 

EC 2.1 Le raccolte fondi sono così suddivise. 

15 febbraio 2022 festa di San Valentino € 525,00. 
20 marzo 2022 maccheronata € 402,00.  
16 luglio 2022 notte bianca € 1.280,00. 
19 luglio 2022 torneo bocce € 54,00. 
 
 
D) Entrate da attività finanziarie e patrimoniali   
1) Da rapporti bancari   
1.1) Interessi attivi su c/c bancari e postali 0,05 € 
2) Da altri investimenti finanziari 0,00 € 
3) Da patrimonio edilizio 0,00 € 
4) Da altri beni patrimoniali 0,00 € 
5) Altre entrate 0,00 € 
    

Totale 0,05 € 

ED 1.1 Interessi bancari. 

In data 31 dicembre 2022 per la gestione patrimoniale abbiamo incassato € 0,05 di 
interessi. 
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Totale entrate per attività di interesse generale anno 2022, euro 31.803,08. 

Nello specifico: 

EA 4: Erogazioni liberali, questa entrata e suddivisa in due voci. 

 Entrate contante per cassa FESTA DEL DONATORE € 1.195,00 

Contributi volontari SPETTACOLO TEATRALE € 750,00 

EA 5: Contributo 5 x mille, in data 16 dicembre 2022 è stato accreditato un contributo 
pari a € 1.186,64. 

EA 6: Contributo da soggetti privati: contributi liberali da altre associazioni. 

Comitato carnevalesco di Bussolengo, € 406,44. 
Pro Loco di Bussolengo, € 580,00 

EA 8: Contributo da enti pubblici.  

Contributi Comune di Bussolengo € 2.000,00.  

Questo contributo è suddiviso in due tempi. 
 Primo contributo di € 1.000,00 in data 5 gennaio 2022. 
Secondo contributo di € 1.000,00 in data 27 dicembre 2022. 

Rimborso quote sacche: € 25.685,00. 
Questo rimborso viene erogato dall’ASL in relazione alle donazioni sangue e plasma, che 
vengono effettuate dai nostri soci. La convenzione viene rinnovata periodicamente 
dall’Avis Provinciale di Verona con il Dipartimento Trasfusionale. Questa convenzione 
viene sottoscritta per due motivi sostanziali:  
1.Dare la possibilità alle Associazioni di Volontariato, di poter promuovere il dono con 
varie attività e ricercare sempre nuovi donatori di sangue. 
2. È un dovere dell’associazione, con il predetto rimborso, mantenere i contatti con i nostri 
soci in varie forme. Invitandoli a Donare.  
 La nuova convezione firmata dal 01.01.2017, prevede un rimborso pari a euro 22,00 per la 
donazione di sangue, ed euro 24,75 per la donazione di plasmaferesi. Il rimborso che 
viene erogato dall’Avis Provinciale, non corrisponde alle donazioni effettuate nell’anno 
2022, ovvero n. 908 sacche di sangue intero e n. 230 sacche di plasmaferesi donate.  
Questi rimborsi hanno un disallineamento rispetto all’anno precedente di un trimestre. 

Tipo componente e periodo N. donazioni e costo unitario Totale incassato 
Plasma ottobre 2021-settembre 2022 N.    sacche di plasma 230 € 5.692,00 
Sangue ottobre 2021-settembre 2022 N.     sacche di sangue 908 € 19.976,00 

 

 
C) Entrate da attività di raccolta fondi   
1) Entrate da raccolte fondi abituali 0,00 € 
2) Entrate da raccolte fondi occasionali   
2.1) Entrate da raccolte fondi 2.261,00 € 
3) Altre entrate 0,00 € 

Totale 2.261,00 € 

EC 2.1 Le raccolte fondi sono così suddivise. 

15 febbraio 2022 festa di San Valentino € 525,00. 
20 marzo 2022 maccheronata € 402,00.  
16 luglio 2022 notte bianca € 1.280,00. 
19 luglio 2022 torneo bocce € 54,00. 
 
 
D) Entrate da attività finanziarie e patrimoniali   
1) Da rapporti bancari   
1.1) Interessi attivi su c/c bancari e postali 0,05 € 
2) Da altri investimenti finanziari 0,00 € 
3) Da patrimonio edilizio 0,00 € 
4) Da altri beni patrimoniali 0,00 € 
5) Altre entrate 0,00 € 
    

Totale 0,05 € 

ED 1.1 Interessi bancari. 

In data 31 dicembre 2022 per la gestione patrimoniale abbiamo incassato € 0,05 di 
interessi. 
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Uscite: 
 

USCITE 
  2022 2021 
A) Uscite da attività di interesse generale     
      
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci     
1.1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci area 
Disciplinare A (promozione della donazione del sangue e dei 
suoi componenti) 

    

1.1.1 - Acquisti di materiale per la promozione del dono (es. 
iniziative, manifestazioni, programmi di 
informazione/comunicazione, ecc.) 

-13.586,88 € -3.844,60 € 

1.1.2 - Acquisti di materiale per la sensibilizzazione, 
informazione ed educazione del donatore (es. materiale 
informativo, ecc.) e per la sua fidelizzazione 

-10.290,69 € -560,61 € 

1.1.3 - Acquisti di materiale per la gestione della chiamata 
programmata e la prenotazione 0,00 €   

1.1.4 - Acquisti di materiale per la formazione ed 
aggiornamento dei volontari 0,00 €   

1.1.5 - Acquisti di materiale per l'utilizzo e gestione dei flussi 
informativi 0,00 €   

1.1.6 - Acquisti di materiale per altre finalità di carattere 
generale 0,00 € -249,87 € 

1.2) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci area 
Disciplinare B (Gestione dell'Unità di Raccolta)     

1.2.1 - Acquisti di materiale per i servizi forniti al donatore 0,00 €   
1.2.2 - Acquisti di materiale per il personale impegnato nella 
raccolta 0,00 €   

1.2.3 - Acquisti di materiale per la manutenzione o l'acquisto 
delle attrezzature, con particolare riferimento alla quota di 
ammortamento delle stesse o del canone di leasing (se non di 
proprietà); 

0,00 €   

1.2.4 - Acquisti di materiale per la formazione e 
l'aggiornamento dei volontari; 0,00 €   

1.2.5 - Acquisti di materiale per l'utilizzo e gestione dei flussi 
informativi 0,00 €   

1.2.6 - Acquisti di materiale per altre finalità di carattere 
generale 0,00 €   

2) Servizi     
2.1) Servizi attività area Disciplinare A (promozione della 
donazione di sangue)     

 

2.1.1 - Costo prestazioni ricevute per la promozione del dono 
(es. iniziative, manifestazioni, programmi di 
informazione/comunicazione, ecc.) 

-272,98 € -183,00 € 

2.1.2 - Costo prestazioni ricevute per la sensibilizzazione, 
informazione ed educazione del donatore (es. materiale 
informativo, ecc.) e per la sua fidelizzazione.  

-722,25 € -1.960,15 € 

2.1.3 - Costo prestazioni ricevute per la gestione della 
chiamata programmata e la prenotazione -2.344,50 € -2.449,50 € 

2.1.4 - Costo prestazioni ricevute per la formazione ed 
aggiornamento dei volontari 0,00 €   

2.1.5 - Costo prestazioni ricevute per l'utilizzo e gestione dei 
flussi informativi 0,00 €   

2.1.6 - Costo prestazioni ricevute per altre finalità di carattere 
generale 0,00 €   

2.2) Servizi attività area Disciplinare B (Gestione dell'Unità di 
Raccolta)     

2.2.1 - Costo prestazioni ricevute per i servizi forniti al donatore 0,00 €   
2.2.2 - Costo prestazioni ricevute per il personale impegnato 
nella raccolta 0,00 €   

2.2.3 - Costo prestazioni ricevute per la manutenzione o 
l'acquisto delle attrezzature, con particolare riferimento alla 
quota di ammortamento delle stesse o del canone di leasing 
(se non di proprietà); 

0,00 €   

2.2.4 - Costo prestazioni ricevute per la formazione e 
l'aggiornamento dei volontari; 0,00 € -165,00 € 

2.2.5 - Costo prestazioni ricevute per l'utilizzo e gestione dei 
flussi informativi 0,00 €   

2.2.6 - Costo prestazioni ricevute per altre finalità di carattere 
generale 0,00 €   

2.3) Altri servizi generali     
2.3.1) Spese per utenze -931,62 € -979,64 € 
2.3.2) Premi di assicurazione -7,75 € -100,75 € 
2.3.3) Rimborsi spese a collaboratori 0,00 €   
3) Godimento beni di terzi 0,00 €   
4) Personale 0,00 €   
5) Uscite diverse di gestione -395,93 €   

Totale -28.552,60 € -10.493,12 € 
 
 
Totale uscite per attività di interesse generale anno 2022, € 28.552,60 
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Uscite: 
 

USCITE 
  2022 2021 
A) Uscite da attività di interesse generale     
      
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci     
1.1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci area 
Disciplinare A (promozione della donazione del sangue e dei 
suoi componenti) 

    

1.1.1 - Acquisti di materiale per la promozione del dono (es. 
iniziative, manifestazioni, programmi di 
informazione/comunicazione, ecc.) 

-13.586,88 € -3.844,60 € 

1.1.2 - Acquisti di materiale per la sensibilizzazione, 
informazione ed educazione del donatore (es. materiale 
informativo, ecc.) e per la sua fidelizzazione 

-10.290,69 € -560,61 € 

1.1.3 - Acquisti di materiale per la gestione della chiamata 
programmata e la prenotazione 0,00 €   

1.1.4 - Acquisti di materiale per la formazione ed 
aggiornamento dei volontari 0,00 €   

1.1.5 - Acquisti di materiale per l'utilizzo e gestione dei flussi 
informativi 0,00 €   

1.1.6 - Acquisti di materiale per altre finalità di carattere 
generale 0,00 € -249,87 € 

1.2) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci area 
Disciplinare B (Gestione dell'Unità di Raccolta)     

1.2.1 - Acquisti di materiale per i servizi forniti al donatore 0,00 €   
1.2.2 - Acquisti di materiale per il personale impegnato nella 
raccolta 0,00 €   

1.2.3 - Acquisti di materiale per la manutenzione o l'acquisto 
delle attrezzature, con particolare riferimento alla quota di 
ammortamento delle stesse o del canone di leasing (se non di 
proprietà); 

0,00 €   

1.2.4 - Acquisti di materiale per la formazione e 
l'aggiornamento dei volontari; 0,00 €   

1.2.5 - Acquisti di materiale per l'utilizzo e gestione dei flussi 
informativi 0,00 €   

1.2.6 - Acquisti di materiale per altre finalità di carattere 
generale 0,00 €   

2) Servizi     
2.1) Servizi attività area Disciplinare A (promozione della 
donazione di sangue)     

 

2.1.1 - Costo prestazioni ricevute per la promozione del dono 
(es. iniziative, manifestazioni, programmi di 
informazione/comunicazione, ecc.) 

-272,98 € -183,00 € 

2.1.2 - Costo prestazioni ricevute per la sensibilizzazione, 
informazione ed educazione del donatore (es. materiale 
informativo, ecc.) e per la sua fidelizzazione.  

-722,25 € -1.960,15 € 

2.1.3 - Costo prestazioni ricevute per la gestione della 
chiamata programmata e la prenotazione -2.344,50 € -2.449,50 € 

2.1.4 - Costo prestazioni ricevute per la formazione ed 
aggiornamento dei volontari 0,00 €   

2.1.5 - Costo prestazioni ricevute per l'utilizzo e gestione dei 
flussi informativi 0,00 €   

2.1.6 - Costo prestazioni ricevute per altre finalità di carattere 
generale 0,00 €   

2.2) Servizi attività area Disciplinare B (Gestione dell'Unità di 
Raccolta)     

2.2.1 - Costo prestazioni ricevute per i servizi forniti al donatore 0,00 €   
2.2.2 - Costo prestazioni ricevute per il personale impegnato 
nella raccolta 0,00 €   

2.2.3 - Costo prestazioni ricevute per la manutenzione o 
l'acquisto delle attrezzature, con particolare riferimento alla 
quota di ammortamento delle stesse o del canone di leasing 
(se non di proprietà); 

0,00 €   

2.2.4 - Costo prestazioni ricevute per la formazione e 
l'aggiornamento dei volontari; 0,00 € -165,00 € 

2.2.5 - Costo prestazioni ricevute per l'utilizzo e gestione dei 
flussi informativi 0,00 €   

2.2.6 - Costo prestazioni ricevute per altre finalità di carattere 
generale 0,00 €   

2.3) Altri servizi generali     
2.3.1) Spese per utenze -931,62 € -979,64 € 
2.3.2) Premi di assicurazione -7,75 € -100,75 € 
2.3.3) Rimborsi spese a collaboratori 0,00 €   
3) Godimento beni di terzi 0,00 €   
4) Personale 0,00 €   
5) Uscite diverse di gestione -395,93 €   

Totale -28.552,60 € -10.493,12 € 
 
 
Totale uscite per attività di interesse generale anno 2022, € 28.552,60 
 
 

Relazione di missione integrata pag. 27



 

Nello specifico: 
 
UA 1.1.1 Acquisti di materiale per la promozione del dono. 
 
in questa voce sono state inserite tutte le uscite fatte per la promozione del dono che 
raggruppano molte voci, possiamo citare le spese fatte con soldi in cassa per la 
promozione, come esporre alcune uscite rivolte alla parte stampata e pubblicitaria, e 
chiaro che l’uscita più consistente riguarda la spesa per la realizzazione della Giornata 
del Donatore 
Citiamone alcune: 
uscite con bonifico Ditta ZENIT, per un totale di € 7.008,90 
Uscite per la Giornata del Donatore € 5.230,17. 
 
Come anticipato queste sono alcune delle uscite fatte per acquisti di materiale per la 
promozione, tutte le altre uscite si possono consultando visionando su richiesta il foglio 
Excel PRIMA NOTA. 
 
UA 1.1.2 Acquisti di materiale per la sensibilizzazione. 
In questa voce vengono inserite tutte le uscite per l’acquisto di materiale di promozione 
scolastica e l’acquisto delle benemerenze che annualmente consegniamo ai nostri 
Donatori meritevoli. 
Citiamone alcune: 
Uscite con bonifico Ditta EMOSERVIZI SRL € 3.409,76. 
Uscita Ditta FOCUS VIDEO € 136,00. 
Uscita acquisto kit scuole € 400,00.  
 
UA 2.1.1 Costo prestazioni ricevute per la promozione del dono. 
in questa voce vengono inserite le spese di partecipazione ad eventi per un totale di 
uscite pari a € 272,98. 
 
UA 2.1.2 Costo prestazioni ricevute per la sensibilizzazione. 
In questa voce vengono inserite tutte le spese sostenute per la sensibilizzazione del dono 
al donatore come la spesa del giornalino associativo e spese per la collaborazione 
associativa per un totale di uscite pari a € 722,25.  
 
UA 2.1.3 Costo prestazioni ricevute per la gestione della chiamata programmata e la 
prenotazione. 
In questa voce vengono inserite tutte le uscite riguardanti le spese di chiamata e 
prenotazione ai nostri Donatori.  
Specifica: la spesa per la chiamata è il costo pari a 55 euro mensili che Avis Bussolengo 
versa all’Avis Provinciale per coprire la spesa del personale che effettua le chiamate ai 
Donatori dormienti. 
La spesa per la prenotazione pari a 1,50 euro è associata ad ogni donazione di sangue 

 

fatta dai nostri donatori, la somma mensile varia in base alle Donazioni di sangue 
effettuate. Questo costo associativo sostenuto da Avis Fidas e Asfa serve a sostenere le 
spese di gestione del Centro unico di Prenotazione di Legnago.  
Uscite per la chiamata € 660,00. 
Uscite per la prenotazione € 1.684,50. 
 
U2.3.1 Spese per utenze. 
Uscite per telefonia € 849,00. 
Uscite per ARUBA € 82,62. 
 
U2.3.2 Spese per assicurazione. 
Nel 2022 la spesa dell’assicurazione e molto ridotta perché l’Avis Provinciale ha 
contribuito a coprire i costi. 
Uscite per l’assicurazione € 7,75. 
 
UA5 Uscite diverse di gestione. 
In questa voce vengono inserite le spese per incontri conviviali interni all’associazione. 
 
 
B) Uscite da attività diverse     
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 0,00 €   
2) Servizi -1.484,43 €   
3) Godimento beni di terzi -400,00 €   
4) Personale 0,00 €   
5) Uscite diverse di gestione -2.066,99 € -1.950,05 € 
      

Totale -3.951,42 € -1.950,05 € 
 
UB2 Uscite da attività diverse:  
In questa voce al punto 2 abbiamo inserito la spesa per la realizzazione del nuovo Sito 
Internet.  
Il pagamento è stato suddiviso in tre trance, 11/07/2022, € 500,00 - 05/12/2022, € 347,95 
- 12/12/2022, € 636,48.  
 
UB3 Godimento beni di terzi. 
Uscita per l’affitto della sede Avis Comunale di Bussolengo. 
Il pagamento è stato suddiviso in due trance, 17/01/2022, € 200,00 – 04/07/2022, € 
200,00. 
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Nello specifico: 
 
UA 1.1.1 Acquisti di materiale per la promozione del dono. 
 
in questa voce sono state inserite tutte le uscite fatte per la promozione del dono che 
raggruppano molte voci, possiamo citare le spese fatte con soldi in cassa per la 
promozione, come esporre alcune uscite rivolte alla parte stampata e pubblicitaria, e 
chiaro che l’uscita più consistente riguarda la spesa per la realizzazione della Giornata 
del Donatore 
Citiamone alcune: 
uscite con bonifico Ditta ZENIT, per un totale di € 7.008,90 
Uscite per la Giornata del Donatore € 5.230,17. 
 
Come anticipato queste sono alcune delle uscite fatte per acquisti di materiale per la 
promozione, tutte le altre uscite si possono consultando visionando su richiesta il foglio 
Excel PRIMA NOTA. 
 
UA 1.1.2 Acquisti di materiale per la sensibilizzazione. 
In questa voce vengono inserite tutte le uscite per l’acquisto di materiale di promozione 
scolastica e l’acquisto delle benemerenze che annualmente consegniamo ai nostri 
Donatori meritevoli. 
Citiamone alcune: 
Uscite con bonifico Ditta EMOSERVIZI SRL € 3.409,76. 
Uscita Ditta FOCUS VIDEO € 136,00. 
Uscita acquisto kit scuole € 400,00.  
 
UA 2.1.1 Costo prestazioni ricevute per la promozione del dono. 
in questa voce vengono inserite le spese di partecipazione ad eventi per un totale di 
uscite pari a € 272,98. 
 
UA 2.1.2 Costo prestazioni ricevute per la sensibilizzazione. 
In questa voce vengono inserite tutte le spese sostenute per la sensibilizzazione del dono 
al donatore come la spesa del giornalino associativo e spese per la collaborazione 
associativa per un totale di uscite pari a € 722,25.  
 
UA 2.1.3 Costo prestazioni ricevute per la gestione della chiamata programmata e la 
prenotazione. 
In questa voce vengono inserite tutte le uscite riguardanti le spese di chiamata e 
prenotazione ai nostri Donatori.  
Specifica: la spesa per la chiamata è il costo pari a 55 euro mensili che Avis Bussolengo 
versa all’Avis Provinciale per coprire la spesa del personale che effettua le chiamate ai 
Donatori dormienti. 
La spesa per la prenotazione pari a 1,50 euro è associata ad ogni donazione di sangue 

 

fatta dai nostri donatori, la somma mensile varia in base alle Donazioni di sangue 
effettuate. Questo costo associativo sostenuto da Avis Fidas e Asfa serve a sostenere le 
spese di gestione del Centro unico di Prenotazione di Legnago.  
Uscite per la chiamata € 660,00. 
Uscite per la prenotazione € 1.684,50. 
 
U2.3.1 Spese per utenze. 
Uscite per telefonia € 849,00. 
Uscite per ARUBA € 82,62. 
 
U2.3.2 Spese per assicurazione. 
Nel 2022 la spesa dell’assicurazione e molto ridotta perché l’Avis Provinciale ha 
contribuito a coprire i costi. 
Uscite per l’assicurazione € 7,75. 
 
UA5 Uscite diverse di gestione. 
In questa voce vengono inserite le spese per incontri conviviali interni all’associazione. 
 
 
B) Uscite da attività diverse     
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 0,00 €   
2) Servizi -1.484,43 €   
3) Godimento beni di terzi -400,00 €   
4) Personale 0,00 €   
5) Uscite diverse di gestione -2.066,99 € -1.950,05 € 
      

Totale -3.951,42 € -1.950,05 € 
 
UB2 Uscite da attività diverse:  
In questa voce al punto 2 abbiamo inserito la spesa per la realizzazione del nuovo Sito 
Internet.  
Il pagamento è stato suddiviso in tre trance, 11/07/2022, € 500,00 - 05/12/2022, € 347,95 
- 12/12/2022, € 636,48.  
 
UB3 Godimento beni di terzi. 
Uscita per l’affitto della sede Avis Comunale di Bussolengo. 
Il pagamento è stato suddiviso in due trance, 17/01/2022, € 200,00 – 04/07/2022, € 
200,00. 
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C) Uscite da attività di raccolta fondi     
1) Uscite per raccolte fondi abituali 0,00 €   
2) Uscite per raccolte fondi occasionali     
2.1) Uscite per raccolte fondi -1.478,25 €   
3) Altre uscite     

Totale -1.478,25 € 0,00 € 
 
UC2.1 Uscite per raccolte fondi. 
In questa voce vengono inserite tutte le uscite riguardanti le spese fatte per organizzare 
le raccolte fondi. 
 
 
D) Uscite da attività finanziarie e patrimoniali     
1) Su rapporti bancari    
1.1) Oneri bancari -162,92 € -116,97 € 
2) Su prestiti 0,00 €   
3) Da patrimonio edilizio 0,00 €   
4) Da altri beni patrimoniali 0,00 €   
5) Accantonamenti per rischi ed oneri 0,00 €   
6) Altre uscite 0,00 €   

Totale -162,92 € -116,97 € 
 
UD1.1 Oneri bancari. 
Questa voce comprende tutti gli oneri bancari sostenuti nel 2022. 
 
 
E) Uscite di supporto generale     
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci     
1.1) Acquisto materiale cancelleria e stampati -646,93 € -69,77 € 
1.2) Acquisti vari per gestione sede Avis -337,96 € -232,90 € 
      
2) Servizi     
2.1) Spese per consulenze fiscali, legali e di consulenza del 
lavoro 0,00 €   

2.2) Spese per prestazioni occasionali 0,00 €   
2.3) Spese per utenze 0,00 €   
3) Godimento beni di terzi     
3.1) Canoni di locazione ed oneri accessori 0,00 €   
3.2) Spese condominiali 0,00 €   
      
4) Personale     
4.1) Stipendi personale 0,00 €   

 

4.2) TFR personale 0,00 €   
4.3) Inps personale  0,00 €   
4.4) Inail personale  0,00 €   
   
5) Altre uscite     
5.1) Quote Avis sovraordinate (provinciale, regionale, 
nazionale) -6.629,96 € -6.744,64 € 

Totale -7.614,85 € -7.047,31 € 
 
UE1.1 Acquisto materiale cancelleria e stampati. 
Questa voce comprende tutti gli acquisti inerenti alla segreteria, nello specifico acquisti 
di cartucce per stampanti e materiale vario acquistato su AMAZON. 
 
UE1.2 Acquisti vari. 
Questa voce comprende tutti gli acquisti inerenti alla struttura della sede Avis Comunale 
di Bussolengo. 
 
UE5.1 Quote Avis sovraordinate. 
Questa voce comprende tutte le uscite delle quote sovraordinate che Avis Comunale di 
Bussolengo versa all’Avis Provinciale. 
 
07/03/2022 Spesa Quote Sovraordinate AVIS 2022  
01/09/2022 Spesa Quote Sovraordinate AVIS 2022  
01/09/2022 Spesa Quote Sovraordinate AVIS 2022  
01/09/2022 Spesa Quote Sovraordinate AVIS 2022 -  

 
  2022 2021 
Totale uscite della gestione anno 2022 -41.760,04 € -19.607,45 € 

 
Il presente bilancio, composto dal prospetto delle entrate e delle uscite rappresenta in 
modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e corrisponde alle risultanze delle 
scritture contabili. 
Per una corretta spiegazione delle entrate e delle uscite, si rende disponile la possibilità 
di consultare il foglio Excel PRIMA NOTA. 
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C) Uscite da attività di raccolta fondi     
1) Uscite per raccolte fondi abituali 0,00 €   
2) Uscite per raccolte fondi occasionali     
2.1) Uscite per raccolte fondi -1.478,25 €   
3) Altre uscite     

Totale -1.478,25 € 0,00 € 
 
UC2.1 Uscite per raccolte fondi. 
In questa voce vengono inserite tutte le uscite riguardanti le spese fatte per organizzare 
le raccolte fondi. 
 
 
D) Uscite da attività finanziarie e patrimoniali     
1) Su rapporti bancari    
1.1) Oneri bancari -162,92 € -116,97 € 
2) Su prestiti 0,00 €   
3) Da patrimonio edilizio 0,00 €   
4) Da altri beni patrimoniali 0,00 €   
5) Accantonamenti per rischi ed oneri 0,00 €   
6) Altre uscite 0,00 €   

Totale -162,92 € -116,97 € 
 
UD1.1 Oneri bancari. 
Questa voce comprende tutti gli oneri bancari sostenuti nel 2022. 
 
 
E) Uscite di supporto generale     
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci     
1.1) Acquisto materiale cancelleria e stampati -646,93 € -69,77 € 
1.2) Acquisti vari per gestione sede Avis -337,96 € -232,90 € 
      
2) Servizi     
2.1) Spese per consulenze fiscali, legali e di consulenza del 
lavoro 0,00 €   

2.2) Spese per prestazioni occasionali 0,00 €   
2.3) Spese per utenze 0,00 €   
3) Godimento beni di terzi     
3.1) Canoni di locazione ed oneri accessori 0,00 €   
3.2) Spese condominiali 0,00 €   
      
4) Personale     
4.1) Stipendi personale 0,00 €   

 

4.2) TFR personale 0,00 €   
4.3) Inps personale  0,00 €   
4.4) Inail personale  0,00 €   
   
5) Altre uscite     
5.1) Quote Avis sovraordinate (provinciale, regionale, 
nazionale) -6.629,96 € -6.744,64 € 

Totale -7.614,85 € -7.047,31 € 
 
UE1.1 Acquisto materiale cancelleria e stampati. 
Questa voce comprende tutti gli acquisti inerenti alla segreteria, nello specifico acquisti 
di cartucce per stampanti e materiale vario acquistato su AMAZON. 
 
UE1.2 Acquisti vari. 
Questa voce comprende tutti gli acquisti inerenti alla struttura della sede Avis Comunale 
di Bussolengo. 
 
UE5.1 Quote Avis sovraordinate. 
Questa voce comprende tutte le uscite delle quote sovraordinate che Avis Comunale di 
Bussolengo versa all’Avis Provinciale. 
 
07/03/2022 Spesa Quote Sovraordinate AVIS 2022  
01/09/2022 Spesa Quote Sovraordinate AVIS 2022  
01/09/2022 Spesa Quote Sovraordinate AVIS 2022  
01/09/2022 Spesa Quote Sovraordinate AVIS 2022 -  

 
  2022 2021 
Totale uscite della gestione anno 2022 -41.760,04 € -19.607,45 € 

 
Il presente bilancio, composto dal prospetto delle entrate e delle uscite rappresenta in 
modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e corrisponde alle risultanze delle 
scritture contabili. 
Per una corretta spiegazione delle entrate e delle uscite, si rende disponile la possibilità 
di consultare il foglio Excel PRIMA NOTA. 
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Raccolte fondi. 
 
Come annunciato nella relazione di missione 2021 e inserito nel programma associativo 
2022 l’Avis Comunale di Bussolengo è riuscita a realizzare ben quattro raccolte fondi.  
Troviamo che le raccolte fondi siano una strategia positiva per il futuro del terzo settore, 
utile innanzitutto alle casse delle associazioni ma altrettanto strategico nel far capire che 
solo con l’impegno organizzativo si raggiungono certi obiettivi.  
Nota dolente e purtroppo il reclutamento di risorse umane per poter svolgere tali attività. 
Confidiamo comunque sulla necessità di fare raccolte fondi e di realizzarle magari in 
collaborazione con altre realtà associative perché da soli non si va da nessuna parte ma 
assieme si può arrivare molto lontano. 
Le rendicontazioni delle quattro accolte fondi sono disponibili consultando il nostro 
nuovo sito internet AVIS BUSSOLENGO. 
 
La rete Associativa. 
 
Il nuovo Statuto di AVIS conferma gli ideali che da oltre 90 anni caratterizzano la nostra 
Associazione e accoglie le sfide che la riforma del terzo settore ha richiesto a noi e a tutto 
il mondo del volontariato. Diventando a tutti gli effetti una rete associativa nazionale, 
vogliamo essere sempre più capaci di essere incisivi nelle nostre attività, specialmente 
in tema di indirizzo, programmazione e controllo. Vogliamo inoltre essere sempre più 
trasparenti nei confronti dei nostri donatori, degli ammalati che beneficiano delle nostre 
donazioni e dei nostri interlocutori istituzionali. Grazie anche a strumenti ora obbligatori 
di rendicontazione come il bilancio sociale, la trasparenza sarà sempre più la bussola 
della nostra mission. Esiste inoltre la possibilità di creare una rete territoriale fatta di 
collaborazione e condivisione, la buona comunicabilità con l’amministrazione e con 
alcuni enti del territorio ci invita a proseguire sulla strada della partecipazione collettiva 
che andrà sicuramente a favorire il positivo impatto con la cittadinanza.  
 
Gli Stakeholder. 
 
AVIS Comunale di Bussolengo considera come propri stakeholder tutti quei soggetti 
(intesi come individui, gruppi o organizzazioni) le cui attività o i cui interessi siano 
coinvolti, a vario titolo, con l’attività dell’Associazione. I rapporti con gli stakeholder, a tutti 
i livelli, sono improntati a criteri e comportamenti di correttezza, collaborazione, lealtà e 
reciproco rispetto. Gli stakeholder di AVIS possono essere classificati nelle seguenti 
categorie: 1. Istituzionali (Ministeri, Parlamento, Fondazioni, Regioni, Assessorati, Aziende 
Sanitarie, etc. quali interlocutori privilegiati e primari delle attività AVIS); 2. Associazioni 
(organizzazioni con cui si instaura un rapporto sinergico per la promozione della 
solidarietà e della cittadinanza attiva sul territorio attraverso eventi ed iniziative comuni); 
3. Aziende e fornitori (soggetti giuridici con i quali si entra in relazione per il 
raggiungimento di specifici obiettivi associativi); 4. Soggetti attivi nell’Associazione, quali 

 

donatori, soci, dipendenti, collaboratori e cittadini con i quali si entra in rapporti 
relazionali quotidiani per la promozione e la diffusione della cultura della donazione di 
sangue e del volontariato. 
 
 
Stakeholder o portatori di interesse: 
 

1) ISTITUZIONALI 
Comune di 
Bussolengo 

Il rapporto che si è instaurato è di tipo istituzionale, 
fondamentale per la gestione delle attività 
associative per la promozione di iniziative che 
permettano all’Avis Bussolenghese di radicarsi 
sempre più nel territorio e per alcuni aspetti 
associativi molto importanti come la sede. 

 
AVIS Provinciale di 
Verona 

Relazione di tipo istituzionale di coordinamento, 
formazione e collaborazione per la promozione del 
dono. 

 
Scuole cittadine di 
ogni ordine e grado 
(studenti e 
insegnanti)  

Da anni Avis Comunale di Bussolengo, promuove il 
concetto di solidarietà e senso civico nelle scuole con 
l’aiuto dei consulenti di Avis Regionale 
adeguatamente preparati. 

 
 

2) ASSOCIAZIONI 
CSV DI VERONA Prezioso contributo formativo dato dal 

CSV di Verona. 
 

PRO LOCO, COMITATO 
CARNEVALESCO, CIRCOLO 
PARROCCHIALE SANTA MARIA 
MAGGIORE, CIRCOLO NOI “IL 
CILIEGIO”, AIDO, VERONA REPORT 

Avis Comunale di Bussolengo è da 
sempre impegnata a far rete con le altre 
Associazioni per promuovere in modo 
sinergico e significativo il concetto di 
solidarietà e senso civico nella 
cittadinanza attraverso iniziative comuni 

 
3) AZIENDE E FORNITORI 
Azienda 
Sanitaria USSL 
9 

il rapporto con il Centro Trasfusionale di Bussolengo è 
fondamentale, utile alla reciproca collaborazione per la promozione 
del Dono del Sangue. 

Azienda 
Emodonor 

Azienda lider per la vendita di prodotti promozionali Avis. 
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Raccolte fondi. 
 
Come annunciato nella relazione di missione 2021 e inserito nel programma associativo 
2022 l’Avis Comunale di Bussolengo è riuscita a realizzare ben quattro raccolte fondi.  
Troviamo che le raccolte fondi siano una strategia positiva per il futuro del terzo settore, 
utile innanzitutto alle casse delle associazioni ma altrettanto strategico nel far capire che 
solo con l’impegno organizzativo si raggiungono certi obiettivi.  
Nota dolente e purtroppo il reclutamento di risorse umane per poter svolgere tali attività. 
Confidiamo comunque sulla necessità di fare raccolte fondi e di realizzarle magari in 
collaborazione con altre realtà associative perché da soli non si va da nessuna parte ma 
assieme si può arrivare molto lontano. 
Le rendicontazioni delle quattro accolte fondi sono disponibili consultando il nostro 
nuovo sito internet AVIS BUSSOLENGO. 
 
La rete Associativa. 
 
Il nuovo Statuto di AVIS conferma gli ideali che da oltre 90 anni caratterizzano la nostra 
Associazione e accoglie le sfide che la riforma del terzo settore ha richiesto a noi e a tutto 
il mondo del volontariato. Diventando a tutti gli effetti una rete associativa nazionale, 
vogliamo essere sempre più capaci di essere incisivi nelle nostre attività, specialmente 
in tema di indirizzo, programmazione e controllo. Vogliamo inoltre essere sempre più 
trasparenti nei confronti dei nostri donatori, degli ammalati che beneficiano delle nostre 
donazioni e dei nostri interlocutori istituzionali. Grazie anche a strumenti ora obbligatori 
di rendicontazione come il bilancio sociale, la trasparenza sarà sempre più la bussola 
della nostra mission. Esiste inoltre la possibilità di creare una rete territoriale fatta di 
collaborazione e condivisione, la buona comunicabilità con l’amministrazione e con 
alcuni enti del territorio ci invita a proseguire sulla strada della partecipazione collettiva 
che andrà sicuramente a favorire il positivo impatto con la cittadinanza.  
 
Gli Stakeholder. 
 
AVIS Comunale di Bussolengo considera come propri stakeholder tutti quei soggetti 
(intesi come individui, gruppi o organizzazioni) le cui attività o i cui interessi siano 
coinvolti, a vario titolo, con l’attività dell’Associazione. I rapporti con gli stakeholder, a tutti 
i livelli, sono improntati a criteri e comportamenti di correttezza, collaborazione, lealtà e 
reciproco rispetto. Gli stakeholder di AVIS possono essere classificati nelle seguenti 
categorie: 1. Istituzionali (Ministeri, Parlamento, Fondazioni, Regioni, Assessorati, Aziende 
Sanitarie, etc. quali interlocutori privilegiati e primari delle attività AVIS); 2. Associazioni 
(organizzazioni con cui si instaura un rapporto sinergico per la promozione della 
solidarietà e della cittadinanza attiva sul territorio attraverso eventi ed iniziative comuni); 
3. Aziende e fornitori (soggetti giuridici con i quali si entra in relazione per il 
raggiungimento di specifici obiettivi associativi); 4. Soggetti attivi nell’Associazione, quali 

 

donatori, soci, dipendenti, collaboratori e cittadini con i quali si entra in rapporti 
relazionali quotidiani per la promozione e la diffusione della cultura della donazione di 
sangue e del volontariato. 
 
 
Stakeholder o portatori di interesse: 
 

1) ISTITUZIONALI 
Comune di 
Bussolengo 

Il rapporto che si è instaurato è di tipo istituzionale, 
fondamentale per la gestione delle attività 
associative per la promozione di iniziative che 
permettano all’Avis Bussolenghese di radicarsi 
sempre più nel territorio e per alcuni aspetti 
associativi molto importanti come la sede. 

 
AVIS Provinciale di 
Verona 

Relazione di tipo istituzionale di coordinamento, 
formazione e collaborazione per la promozione del 
dono. 

 
Scuole cittadine di 
ogni ordine e grado 
(studenti e 
insegnanti)  

Da anni Avis Comunale di Bussolengo, promuove il 
concetto di solidarietà e senso civico nelle scuole con 
l’aiuto dei consulenti di Avis Regionale 
adeguatamente preparati. 

 
 

2) ASSOCIAZIONI 
CSV DI VERONA Prezioso contributo formativo dato dal 

CSV di Verona. 
 

PRO LOCO, COMITATO 
CARNEVALESCO, CIRCOLO 
PARROCCHIALE SANTA MARIA 
MAGGIORE, CIRCOLO NOI “IL 
CILIEGIO”, AIDO, VERONA REPORT 

Avis Comunale di Bussolengo è da 
sempre impegnata a far rete con le altre 
Associazioni per promuovere in modo 
sinergico e significativo il concetto di 
solidarietà e senso civico nella 
cittadinanza attraverso iniziative comuni 

 
3) AZIENDE E FORNITORI 
Azienda 
Sanitaria USSL 
9 

il rapporto con il Centro Trasfusionale di Bussolengo è 
fondamentale, utile alla reciproca collaborazione per la promozione 
del Dono del Sangue. 

Azienda 
Emodonor 

Azienda lider per la vendita di prodotti promozionali Avis. 
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Zenit grafica e 
pubblicità 

Azienda che cura il tutto il comparto grafico promozionale 
di Avis comunale di Bussolengo. 

 
 

4) PORTATORI ATTIVI NELL’ASSOCIAZIONE 
Cittadini e 
potenziali 
donatori 

Rappresentano il nostro interlocutore privilegiato. A loro 
coinvolgimento sono infatti finalizzate la maggior parte 
delle attività di comunicazione e promozione di Avis 
Comunale di Bussolengo. 

 
Donatori Sono i più diretti destinatari delle varie comunicazioni 

associative e delle attività che vengono svolte durante 
l’anno. 
 

Consiglio 
Direttivo 

Svolge attività inerenti alla gestione ordinaria e 
straordinaria dell’associazione. 
 

 
 
 
 
Promozione e comunicazione anno 2022. 
 
Per ottenere e mantenere dei risultati soddisfacenti l’Avis Comunale di Bussolengo ha 
sempre creduto nella promozione e nella comunicazione. 
Promuovere vuol dire lavorare in stretta sintonia con i volontari collaborando 
attivamente su progetti specifici che vanno a promuovere le nostre attività. 
Gli strumenti attuali che l’Avis di Bussolengo utilizza per la promozione e comunicazione 
diretta ed indiretta con i nostri donatori e alla popolazione social sono i seguenti: posta 
cartacea, posta elettronica, posta Pec, Sito internet, volantinaggio, articoli sul quotidiano 
l’Arena, canali social come Facebook e Instagram e TikTok. 
Per ampliare e migliorare l’interazione comunicativa tra la nostra associazione nei 
confronti dei nostri donatori a livello Social Media con la creazione di contenuti che 
spaziano dagli eventi da noi svolti alla promozione della donazione di sangue e plasma 
mantenendo sempre alta l’asticella per far si che le nuove generazioni vengano attratte 
da questo mondo per  far percepire in loro il senso del volontariato attivo e gratuito, la 
promozione del dono di sangue e plasma ed emocomponenti come unica via per 
salvare le vite di persone malate. 
 
 
 
 
 

 

Dati Social Media Facebook anno 2022. 
 
Copertura dei Post Facebook +1594,7% con 9829 visualizzazioni 
Nuovi “Mi piace” sulla pagina Facebook 29 Utenti per una media di +222,2% 
I “Follower” attuali o denominato Pubblico Attuale è di 704 Follower. 
 
Suddivisi con una percentuale di Donne 54,5% e Uomini 45,5% 
La fascia d’età si suddivide in 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 
Le zone dei nostri Follower si concentrano in Bussolengo, Verona, Pescantina, Sona, 
Bardolino, Caprino Veronese, Castelnuovo del Garda, Malcesine, Pastrengo, 
Sommacampagna. 
 
Per quanto concerne i post/inserzioni a pagamento nell’anno 2022, con una spesa di 
34,98 Euro la nostra copertura a pagamento a ricevuto un pubblico base di 4842 Follower 
+100%; stilando un impression a pagamento di 7557 Follower con un +100% 
Le visite ricevute al nostro profilo Facebook registrate sono di 765 per un +3226,1% 
 
 
Dati Social Media Instagram anno 2022. 
 
Copertura dei Post Instagram +100% con 657 visualizzazioni 
 Nuovi Follower sulla pagina Instagram nessun dato disponibile. 
 
I “Follower” attuali o denominato Pubblico Attuale è di 278 Follower 
Suddivisi con una percentuale di Donne 43.6% e Uomini 56.4% 
La fascia d’età si suddivide in 
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 
 
Le zone dei nostri Follower si concentrano in Bussolengo, Verona, Pescantina, Roma 
(Lazio), Torino (Piemonte). 
Per quanto concerne i post/inserzioni a pagamento nell’anno 2022 nella parte Instagram 
non è stata fatta nessuna inserzione a pagamento. 
 
Le visite ricevute al nostro profilo Instagram registrate sono di 137 Visite con un +100%. 
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Zenit grafica e 
pubblicità 

Azienda che cura il tutto il comparto grafico promozionale 
di Avis comunale di Bussolengo. 

 
 

4) PORTATORI ATTIVI NELL’ASSOCIAZIONE 
Cittadini e 
potenziali 
donatori 

Rappresentano il nostro interlocutore privilegiato. A loro 
coinvolgimento sono infatti finalizzate la maggior parte 
delle attività di comunicazione e promozione di Avis 
Comunale di Bussolengo. 

 
Donatori Sono i più diretti destinatari delle varie comunicazioni 

associative e delle attività che vengono svolte durante 
l’anno. 
 

Consiglio 
Direttivo 

Svolge attività inerenti alla gestione ordinaria e 
straordinaria dell’associazione. 
 

 
 
 
 
Promozione e comunicazione anno 2022. 
 
Per ottenere e mantenere dei risultati soddisfacenti l’Avis Comunale di Bussolengo ha 
sempre creduto nella promozione e nella comunicazione. 
Promuovere vuol dire lavorare in stretta sintonia con i volontari collaborando 
attivamente su progetti specifici che vanno a promuovere le nostre attività. 
Gli strumenti attuali che l’Avis di Bussolengo utilizza per la promozione e comunicazione 
diretta ed indiretta con i nostri donatori e alla popolazione social sono i seguenti: posta 
cartacea, posta elettronica, posta Pec, Sito internet, volantinaggio, articoli sul quotidiano 
l’Arena, canali social come Facebook e Instagram e TikTok. 
Per ampliare e migliorare l’interazione comunicativa tra la nostra associazione nei 
confronti dei nostri donatori a livello Social Media con la creazione di contenuti che 
spaziano dagli eventi da noi svolti alla promozione della donazione di sangue e plasma 
mantenendo sempre alta l’asticella per far si che le nuove generazioni vengano attratte 
da questo mondo per  far percepire in loro il senso del volontariato attivo e gratuito, la 
promozione del dono di sangue e plasma ed emocomponenti come unica via per 
salvare le vite di persone malate. 
 
 
 
 
 

 

Dati Social Media Facebook anno 2022. 
 
Copertura dei Post Facebook +1594,7% con 9829 visualizzazioni 
Nuovi “Mi piace” sulla pagina Facebook 29 Utenti per una media di +222,2% 
I “Follower” attuali o denominato Pubblico Attuale è di 704 Follower. 
 
Suddivisi con una percentuale di Donne 54,5% e Uomini 45,5% 
La fascia d’età si suddivide in 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 
Le zone dei nostri Follower si concentrano in Bussolengo, Verona, Pescantina, Sona, 
Bardolino, Caprino Veronese, Castelnuovo del Garda, Malcesine, Pastrengo, 
Sommacampagna. 
 
Per quanto concerne i post/inserzioni a pagamento nell’anno 2022, con una spesa di 
34,98 Euro la nostra copertura a pagamento a ricevuto un pubblico base di 4842 Follower 
+100%; stilando un impression a pagamento di 7557 Follower con un +100% 
Le visite ricevute al nostro profilo Facebook registrate sono di 765 per un +3226,1% 
 
 
Dati Social Media Instagram anno 2022. 
 
Copertura dei Post Instagram +100% con 657 visualizzazioni 
 Nuovi Follower sulla pagina Instagram nessun dato disponibile. 
 
I “Follower” attuali o denominato Pubblico Attuale è di 278 Follower 
Suddivisi con una percentuale di Donne 43.6% e Uomini 56.4% 
La fascia d’età si suddivide in 
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 
 
Le zone dei nostri Follower si concentrano in Bussolengo, Verona, Pescantina, Roma 
(Lazio), Torino (Piemonte). 
Per quanto concerne i post/inserzioni a pagamento nell’anno 2022 nella parte Instagram 
non è stata fatta nessuna inserzione a pagamento. 
 
Le visite ricevute al nostro profilo Instagram registrate sono di 137 Visite con un +100%. 
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Profilo Utente Facebook Bussolengo Avis. 
 

 
 
 
 
 
 
 
Pagina Facebook Avis Comunale Bussolengo. 
 

 
 
 
 
 

 

Profilo Instragram Avis Comunale Bussolengo. 
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Miglioriamoci. 
 
Per Avis Comunale di Bussolengo la strategia di primaria importanza e il migliorarsi in 
tutte le attività che in futuro come associazione dovrà affrontare. 
Malgrado l’impegno di alcuni Volontari nel proseguire questi propositi , all’interno del 
Consiglio Direttivo esistono delle difficoltà di comprensione. 
l'impegno del consiglio direttivo è molto importante per il funzionamento generale 
dell'associazione, tuttavia, non sempre si riesce a soddisfare la necessaria presenza a 
tutte le attività, anche formative. 
Ma l'obiettivo di miglioramento dell'associazione passa anche attraverso una 
condivisione interna di valori e prospettive. Per questo sarà utile riuscire ad analizzare 
la percezione del consiglio direttivo sul futuro della nostra associazione, per continuare 
a camminare insieme, verso la visione comune di assicurare la continuità delle 
donazioni e la soddisfazione del bisogno di sangue del nostro territorio. 
Forse se migliorassimo la comunicazione tra di noi al punto di trasmettere ai volontari 
insicuri la voglia di mettersi in gioco, trovare magari una strategia nel suddividere gli 
incarichi, rendendoli così più responsabili e partecipi in forma diretta al cammino di 
questa realtà associativa.  
Accettiamo comunque, che ogni decisione che un gruppo prende, porta con sé dei rischi. 
Dobbiamo essere coscienti delle attività che svolgiamo ed avere la responsabilità e il 
coraggio di prendere delle decisioni.   
La voglia costante nel mettersi in gioco con il solo scopo di migliorarsi, non 
personalmente, ma per la società che ci sta attorno, evidenzia che quello che si fa lo si 
fa con il vero spirito del volontariato. 
 
 
Indicatore di risultati. 
 
Abbiamo ormai da alcuni anni sezionato la nostra performance associativa dividendola 
in sei categorie: EVENTI, ACCOLIENZA AL CENTRO TRASFUSIONALE, SEGRETERIA, SCUOLE, 
RIUNIONI E FORMAZIONE. 
 
 

  
 
 
 

 
 

 
ORE DI VOLONTARIATO 2.895,00 

 

SCUOLE EVENTI 
ACCOGLIENZA AL 

CENTRO 
TRASFUSIONALE 

RIUNIONI SEGRETERIA FORMAZIONE 
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Conclusione. 
 
In questa evoluzione gestionale sempre più complessa, troviamo molta difficoltà a 
proseguire il nostro percorso associativo.  
Ci troviamo a confrontare due realtà diverse, la prima e composta da dei Volontari 
“datati” o pressoché storici che mettono il loro tempo libero a disposizione 
dell’associazione, i quali difficilmente percepiscono il cambiamento. 
La seconda realtà è composta da Volontari con un’età al passo dei tempi, danno la loro 
disponibilità al Volontariato in forma serena e disinteressata alla gestione associativa, in 
poche parole, mollato il lavoro quotidiano magari in ufficio si dedicano ad un 
volontariato rivolto principalmente al rapporto umano è sociale. 
Reclutare giovani Volontari per la gestione associativa e diventata una vera sfida. 
 I molti progetti realizzati nel 2022 per coinvolgere giovani sono stati vani, perché? 
Perché è così difficile trasmettere il vero significato del Volontariato, donandosi agli altri 
senza pretendere nulla in cambio?  
Perché e così difficile trasmettere l’importanza di una buona gestione associativa, 
trasparente che renda conto in maniera chiara tutte le attività sociali e di bilancio?  
Il futuro ci prospetta una presenza più incisiva nelle associazioni di volontariato di 
pensionandi ma fino a quando riusciremo a proseguire? 
Questi sono i molti quesiti che noi Volontari diversamente giovani ci poniamo, la volontà 
e la speranza non dovranno mai soccombere allo sconforto o alle delusioni. 
Il terzo settore siamo noi, il Volontariato siamo noi, l’altruismo vive in noi e quindi sostenuti 
da una irrefrenabile volontà porteremo avanti una realtà che a livello nazionale ha la sua 
notevole importanza. 
Dobbiamo essere preparati al mondo che corre, a volte anche più di noi. 
Questa è la posta in gioco per Avis: impegnarsi per far crescere la cultura della 
solidarietà, e di attenzione alle fragilità, continuando ad essere laboratorio di 
cittadinanza attiva e di capacità progettuale e decisionale senza mai perdere di vista il 
fatto che ci costruisce autenticamente se riusciamo a conservare nel nostro modo di 
operare l’attenzione a mantenere proporzioni di autentica umanità. 
 
 
 
 
 
 
Bussolengo il ___________________                                                       Il Presidente 
 
 
                                                                                       _______________________________________ 
 

 

Ore di Volontariato anno 2021: 1.998,00                 Ore di Volontariato anno 2022: 2.895,00  
 
 

 
 
 
 
Formazione: 
la percentuale della formazione si è ridotta causa l’aumento delle attività degli eventi e 
delle raccolte fondi. 
 
Accoglienza al Centro Trasfusionale: 
la percentuale dell’accoglienza al Centro Trasfusionale è diminuita causa una migliore 
redistribuzione degli incarichi delle Avis e della Fidas che svolgono il servizio di 
accoglienza. 
 
Scuole: 
la percentuale dell’attività di promozione del Volontariato e del dono del sangue nelle 
scuole è diminuita perché abbiamo ridotto gli incontri mantenendo sempre i numeri dei 
ragazzi contattati. 
 
Segreteria: 
Anche l’attività della segreteria ha riscontrato una flessione del 10%, forse dovuta ad una 
maggiore capacità nel gestire la burocrazia. 
 
Riunioni:  
Questa attività in percentuale mantiene pressoché invariato il dato del 2021. 
 
Eventi: 
Questa attività ha riscontrato un notevole aumento dovuto innanzi tutto alla fine della 
problematica pandemica e alla voglia di ricominciare. Le Quattro raccolte fondi 
associate ai molti eventi sostenuti hanno dato una forte spinta di partecipazione 
riscontrando una percentuale di miglioramento pari al 23,36%. 
 
 
 
 

Formazione Accoglienza 
al Centro 
Trasfusionale 
 

Scuole Segreteria Riunioni Eventi 

2021 5,05% 2021 5,80% 2021 10,01% 2021 27,42% 2020 32,95 2021 18,74% 
2022 2.47% 2022 3.31% 2022 6,00% 2022 17,82% 2022 28,30% 2022 42,10% 
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